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A KARIKO JANOS KONYVTAR 2022. EVI MUNKATERVE

1. Vezetoi osszefoglalo

A Karikoé Janos Konyvtar kiemelt feladata 2022-ben tovabbra is az, hogy a szolgaltatasait
a konyvtari mindségiranyitds szempontjait figyelembe véve szervezze, és ezeket
dokumentalja.

Fontos, hogy figyelemmel kisérje az olvasoi, hasznaloi, latogatoi igényeket, ezek
valtozasait, és folyamatosan biztositsa a mindségi konyvtari szolgaltatast.
Alapfeladatainak ellatdsdhoz sziikség van programok kidolgozasara, prioritasok
kijelolésére. Ezek mellett sziikség van konyvtari szakemberek alkalmazasara, akik
tovabbképzések segitségével, magas szinvonalon latjak el feladataikat.

A konyvtar mindseégi szolgaltatasanak fontos feltétele, hogy a fenntartd biztositsa a
mikodés megfelelo koltségvetési feltételeit. Konyvtarunk a rendelkezésre allo
erdforrasokat tovabbra is célszerlien €s racionalisan hasznalja fel.

A Kariko Janos Konyvtar olvasoéit, hasznaloit - a legfiatalabbaktol az iddsekig - eltérd
igényiiknek megfelelden szolgaljuk ki. Ezért a varos konyvtaranak egyszerre kell
megfelelnie a hagyomanyos és a modern konyvtarral szemben tamasztott igényeknek.

A konyvtarban megkezdett fejlesztéseket folytatni kivanjuk, és a mennyiségi valtozasok
utan mindségi fejlédést szeretnénk elérni.

2. Stratégiai célok végrehajtasa

A 2020-t01 2024-ig tarto dtéves idOszakra kidolgozott Stratégiai tervben kijeldlt feladatok
megvalositasat a koronavirus-jarvany és a terjedése miatt bevezetett korlatozasok
nagymértékben feliilirtak. Figyelembe véve a realitasokat, a megvaltozott koriilményeket
¢s az Onkormanyzat anyagi helyzetét érintd negativ valtozasokat, a konyvtar stratégiai céljai
kozil az ) konyvtarépililet megvalositasardl a mindségpolitikai feladatokra keriilt a

hangsuly.



Kiemelt célteriiletek:
1. célteriilet: Minoségiranyitas
2022-ben tovabb folytatjuk a szolgaltatasok, az intézményfejlesztés és mindségi
munkavégzés mindségiranyitasi szempontl fejlesztését. A munkatervben kiemelt
feladatok a folyamatszabalyozasi rendszer kialakitdsa és miikodtetése mellett a
partnerkapcsolatok bovitése, elmélyitése, az igények felmérése és megvalositasukra
programok kidolgozasa. Fontosnak tartjuk a szolgéltatasok ¢s a szakmai munka
mindségének egyenletes biztositasat is. A tevékenységek értékelésére kialakitasra
keriilnek a mérés elemei, az értékelés alapjan a visszacsatolas és megvalGsitas
menete.
2. celteriilet: Emberi eréforras menedzsment
A tavalyi ¢v folyaman bekovetkezett személyi valtozasok a feladatmegosztast is
befolyasoltdk. Az Emberi eréforras stratégia és részei kidolgozasa mellett a
munkatarsak képzése folyamatos cél.
A konyvtari informatika, a mindségiranyitas bevezetése mindenképpen (j ismeretek
megszerzését feltételezik. A kiemelt feladatokat csak az ismereteket megszerzd
munkatarsakkal tudjuk elvégezni.
A koltségvetésben szakmai tovabbképzésre elkiilonitett Gsszeget az eldirdasoknak
megfelelden, és a jogszabalyok betartasaval, munkatarsaink képzésére szeretnénk
forditani.
A kistelepiilési konyvtari 1ét és Budapest kozelsége miatt sajnos egyre kevesebb
szakvégzettségli konyvtarost tudunk alkalmazni az iires allashelyekre. Az (j
konyvtari munkatarsaknal mar elértiik, hogy egyéb felsofoki diplomaval
rendelkezzenek, és a kdnyvtari képzések tamogatasaval tudjuk a helyi munkaerét
megtartani.
3. célteriilet: Uj, korszerii konyvtarépiilet
A stratégiai terv harmadik kiemelt célteriileteként megfogalmazott 4j kényvtarépiilet
megvalositasa egyeldre nem valosult meg, és a pandémia miatt még inkabb hattérbe
szorult. Azonban az ij Kézmiivel6dési koncepcid cselekvési tervében az szerepel,
hogy 2022 és 2023-ban a Képviseld-testiilet dont az 0j konyvtar helyérdl vagy a régi

épiilet felajitasarol.



4. célteriilet: Helyismereti dokumentumok

A helyismereti gylijtemény ellendérzése, feltarasa hangsulyt kap a munkatervben. Ez
alapjan kerlil meghatarozasra, hogy a digitalizacio terliletén milyen lépéseket
sziikséges megtenni. Az 1) Kézmiivel6dési koncepcid cselekvési terve szerint 2022-
ben sziikséges kialakitani a helytorténeti dokumentum-gyljteményt és
fotéarchivumot. Sziikséges tovabba a meglévé helytorténeti anyagok szakszert
feldolgozasa, muzeologus szakember segitségével a Helyi Ertékek Haza, mint masik
kozgyijteményi intézmény elinditasa.

5. célteriilet: Gyiijteményfejlesztés

Egész évben folyamatosan zajlik az allomanygyarapitas, a szerzemény formai ¢és
tartalmi feltarasa mellett a frissen megjelent dokumentumok figyelése, €s a
legkedvezdbb aron vald beszerzése fontos feladat. Az 0j konyvek kivalasztasanal a
legfobb szempontokat a Gy(ijtokori Szabalyzat alapjan kell megallapitani.

A masik fontos teriilete a gylijteményszervezésnek a tervszerii apasztas, amelyet a
tavaly1 leltdrozés befejezéseként sziikséges elvégezni, kiilonben az 1) kdnyveknek
nem lesz helye a polcokon. A 3/1975. (VI 17.) KM-PM rendelet alapjan az
allomany egyes részének atvizsgdlasa soran a rongalodott vagy elavult tartalmu

konyvek selejtezését, torlését értjlik a tervszerl apasztas fogalman.

6. célteriilet: Infokommunikacios technolégiai kornyezet fejlesztése, webes
szolgaltatasokkal

Az informatikai eszk6zok karbantartasa és folyamatos fejlesztése mellett a pandémia
alatt kiilonods hangsuly helyez0dott az online térben valo megjelenésre. A jovoben
—az eddig szerzett tapasztalatokra tamaszkodva — tovabb er6sitjiik a kozosségi
platformokon valé kommunikaciot, tobbek kozott online  programok
megvalositasaval.

7. célteriilet: Felhasznaloképzés

Partneri igényfelmérést kovetden keriil dsszeallitasra a 2022-es felhasznaloképzési
terv, melyben kézponti szerepet kapnak a konyvtari orak. A partnerekhez eljuttatott
szorolapokon témajavaslatokat és foglalkozasterveket talalhatnak a pedagdgusok a

csoportos konyvtarlatogatashoz.



8. célteriilet: Olvasaskultiira fejlesztése

Az elébbiekben leirtak érvényesek az olvasaskultira fejlesztésére is. Az éves
programterv is ennek figyelembe vételével keriil kidolgozasra. Az egyes programok
tervezésenél megvizsgaljuk az online megvalositas lehetdségét és modjait is. A
programok zome az olvasaskultura fejlesztését célozza meg. Ilyenek pl. a rendhagyo

irodalomorak, iré-olvaso talalkozok, mesedélutanok.

Vezetoi feladatok

A vezetOi feladatok koziil kiemelt figyelmet forditunk tovabbra is a kdzgyiijteményekre
vonatkozo jogszabalyok kovetésére, és a valtozasoknak megfelelden az intézmény altalanos
ligyrendjének és alapdokumentumainak feliilvizsgalatara, modositasara. Emellett az
altalanos  szervezeti, pénziigyl, informatikai ¢és konyvtarszakmai szabalyzatok

aktualizaldsara, valamint atdolgozott ¢és jovahagyott szabalyzatok kdzzétételére.

3. Az intézmény szervezete
Osszesen 7,5 f6 dolgozik munkaviszonyban. 5 f8allast és 3 részmunkaidds munkatarssal
terveziink 2022-re.
A személyi allomany Osszetétele:

e 1 foallast kdnyvtaros, konyvtarvezetd felsofoku szakvégzettséggel,

o | féallast konyvtaros felsofoku szakvégzettséggel,

o | féallash konyvtaros fels6fokn szakvégzettséggel,

o 2 6 részmunkaidds konyvtaros asszisztens fels6foku iskolai végzettséggel,

e | foallasu konyvtaros asszisztens kozépfoku szakvégzettséggel,

e | f6 adminisztrator felséfoku iskolai végzettséggel,

e 1 f6 részmunkaidds konyvtari kisegito.
A kistelepiilési konyvtari 1ét és Budapest kozelsége miatt sajnos egyre kevesebb
szakvégzettségli konyvtarost tudunk alkalmazni az ires allashelyekre. Az 1
munkatarsaknal mar elértiik, hogy egyéb felséfoku diplomaval rendelkezzenek, és a

konyvtari képzések tamogatasaval tudjuk a helyi munkaerdt megtartani. A 2021-es évben



i1s toreksziink kollégaink folyamatos tovabbképzésére. A jelenlegi munkatarsak
végzettségét ¢s eddigi munkatapasztalatat figyelembe véve reméljiik, hogy az idei évre
kijelolt feladatokat hatékonyan, tovabbi fejlédést biztositva tudjuk ellatni.

A munkatarsak létszamanak tovabbi bovitését nem tervezzik, erre a fenntartd nem tud

pénziigyi keretet biztositani.

4. Infrastruktura

a. fizikai terek dllapotanak vdltozdasa

A konyvtar alapvetd problémadja, hogy elavult épiiletben helyhiannyal kiizd. Ennek ellenére,
igyeksziink a jovében is komfortos, és lehetdség szerint baratsagos kozdsségi tereket
biztositani olvasdink szamaéara. Az épiilet karbantartdsa a jovOben is rendszeres és
folyamatos lesz. Az ¢piilet fizikai allapota, méretei, a bovités lehetdségének hianya, a
munkakorilmények, valamint a gyarapodé allomany egyre slirgetobbé teszi a kényvtar
elhelyezéset egy 1j, korszerti épiiletben.

b. infokommunikaciés (IKT) eszkozpark dllapotanak valtozasa

Informatikai eszkozparkunk is folyamatosan karbantartott, lehet6ségeinkhez mérten
igyekeztlink azt gyarapitani, javitani, a szolgaltatasaink sikeres lebonyolitasahoz igazitani.
Rendelkeziink IKT-eszkozokkel is a rendezvények, foglalkozasok megtartasahoz. A 2022-
es €v soran szeretnénk egy 10 szervert beszerezni, és belizemelni.

c. egvéb infrastrukinra

A helyhianyt a rendezvények szervezése soran tébbszor tgy oldottuk meg, hogy a kert
adta lehet6ségeket hasznaltuk. Ilyen volt a KONYV-OAZIS olvasdsarok, vagy az
Olvasoklub, illetve a Hazipatika program. A kertben aprobb valtoztatasokkal Gjabb

tereket nyerhetiink.

5. Gyiijteményi informaciok

A folyamatos dokumentumbeszerzés és ezzel egyidejiileg a selejtezés allando és fontos
feladatunk. A konyvbeszerzési keretiink novekedett a jogszabalyi valtozasok miatt, és
szamitunk az érdekeltségnovelo tamogatasra is, amelynek nagysagat meghatarozza az el6z6
évi - Onkormanyzat altal tamogatott — kdnyvbeszerzésre forditott dsszeg. 2022-ben a
konyvbeszerzési keret 3 500 000 Ft. Az Orszaggylilés a 2021. évi XC. térvény alapjan

Magyarorszag 2022. eévi kozponti koltségvetésében a telepiilési 6nkormanyzatok



kozmuvelodési és nyilvanos konyvtari feladatainak tamogatasat 2170 Ft /f6 6sszegben
hatarozta meg. A telepiilés lakossaganak szama eddig is befolyasolta a kulturalis normativa
Osszegét, azonban az 1 fore jutd Osszeg emelésével a normativa is emelkedett. A normativa
legaldbb 10 %-at konyvtari allomanygyarapitasra sziikséges forditani.

Koényvbeszerzésnél prioritast kap konyvtarunk gytjtokore és az olvaséi igények. A
helytorténeti kiilongylijtemény folyamatos gyarapitasa, valamint a formai és tartalmi
feltirasa kiemelt feladatunk. Az Ertéktar Bizottsaggal egyiittmiikddésben felkutatjuk a helyi
vonatkozast kiadvanyokat.

Az allomanygyarapitasnal 1.100. 000 Ft 6sszeggel szerzodiink a Konyvtarellato Nonprofit
Kft.-vel, tovabba online vasarlassal keressitk a kedvezobb vasarlasi lehetdségeket. (pl.
Libri-Bookline Zrt., konyv-diszkont.hu, Alexandra.hu.) Helyi vallalkozokkal mikodiink
egylitt pl. a Kisgombos Mesebolt és a B-Supp Kft. képviseldivel.

Az idegen nyelvl allomanyunk - amely f6leg német és angol nyelvii konyvekbdl all - kb.
100 kényvvel gyarapszik évente az olvasok adomanyainak koszonhetden, de tobb figyelmet
forditunk a vasarlasukra is az olvasoi igények miatt.

a.)Gyiijtemenvelhelyezés, gviijteményfejlesztés

A konyvtar allomanyanak folyamatos gyarapodasa a rendelkezésre allo szabad terek
csokkenését is jelenti. A konyvek tarolasa egyre nagyobb gondot jelent. A gyermekkonyvtar
helyhidnya a dobogo és a szekrények megépitésével egyelére megoldodott. A felnott
szépirodalom és szakirodalom selejtezésével lehetne a polcokat felszabaditani, vagy kiilsé
raktarhelyiségre lenne sziikség az Gjonnan épiilt iskolaban vagy ovodaban. A teljeskort
allomanyellendrzés befejezéseként tervszerl apasztas sziikséges.

A tervszerii apasztasnal harom nagy allomanyrészt sziikséges megvizsgalnunk 2022-ben:
felndtt szakirodalom és szépirodalom, valamint a felnétt kézikonyvek.

A folyamat a kiemelt konyvek torlési jegyzokonyvének elkészitésével, a jegyzOkonyv
szakmai engedélyeztetésével, valamint a torlés leltarkonyvbe torténo bevezetésével, majd a
katalogus cédulak kiemelésével és a szamitogépes programbol valo torlésével zarul. Ez egy

hosszadalmas folyamat, amely tobb hetet is igénybe vehet allomanyrészenként.

b.)gviijteményfeltaras
Allomanyunk a SZIREN Integralt Konyvtari Rendszerben keriil feldolgozasra, amelynek

koszonhetden olvasoink kdnnyen kereshetnek a konyvtar weboldalan (www.3konyvtar.hu)




keresztiil elérhetd online katalégusban. Mivel minden dokumentumot kézbe vesziink, a
teljes korti allomanyunkra vonatkozoan latni fogjuk, hogy melyek azok a dokumentumok,
amelyeket érdemes elékészitenlink allomanyapasztasra.

A pontosan feltart allomannyal tudunk igazan kénnyen dolgozni ¢s mindségi konyvtari

szolgaltatast ny(jtani olvasdink szamara.

c.) allomanyvedelem

A megrongalodott koteteinket azonnal megjavitjuk, a sériilt dokumentumainkat
megtérittetjitk, ¢s Gjra beszerezziik. Felvettik a kapcsolatot egy restauratorral, aki
arajanlatot adott 7 db a helytorténeti gylijteményben elhelyezett nagyalaku pénztarkényv

tisztitasara. Ezt a munkat 2022-ben fejezi be a vallalkozo.

d.) digitalizalas

Konyvtarunk a XXI. szdzad igényeihez igazodva, kiemelten fontosnak tartja a digitalis
tartalmak elérhetoséget. Ennek érdekében a 2022. évi munkaterviinkben alapcélul tiiztiik ki
a helyismereti dokumentumok digitalizalasat, és online formaban vald elérését olvasoink €s
a lakossag szamara. A digitalizalds megvaldsitdsa sordn megtorténik a helyismereti
allomany teljeskori  felmérése, allapotvizsgalata, a digitalizalas feltételeinek,
eszkozigényének, informatikai feltételeinek megallapitasa, majd a digitalizalas
megvalositasa, ha sziikséges, kiilsé szakértok bevonasaval. Kiilon felmérést és elemzést
igényel az online elérés formajanak, modjanak megvalésitasa. Célunk ezen anyagok minél
magasabb szinvonalon torténé feldolgozasa és kozzététele, hogy a dokumentumok elérése

a lakossdagi és szakértoi igényeket is kielégitse.

6. Szolgaltatasaink

Kozmivelddeési konyvtari feladatok:
e Olvasasnepszerlisito és a digitalis miiveltség elsajatitasat, fejlesztését,
terjesztéset segitd, hagyomanyos és virtudlis szolgaltatasok kialakitdsa, ezek

oktatasa.



e Az egyittmiukodés 0) formdinak kidolgozasa a hatranyos helyzetiiekkel
foglalkozo, Oket segitd intézményekkel, szervezetekkel. (PL. Csaladsegit6 és
Gyermekjoléti Szolgalat)

e Meghatarozo ¢és differencialt szerepvallalas, valamint segitségnytjtas a
kiilonbozo korosztalyok élethosszig tartd tanulasanak tdmogatisaban.

o Alkalmazkodva jarvanyhelyzethez a tavalyi évben megkezdett kényvesomagok

oOsszedllitasat is folytatjuk.

Szolgaltatasaink tekintetében is mindig arra torekszink, hogy a lakossag és az olvasoink
igenyeit kielégitsiik. Szolgaltatasaink kozott szerepel a dokumentumkolcsonzés, amelyre
heti 36 orés nyitvatartasi idénkben van lehetésége olvasdinknak. Tovabba lehetdség van az
elektronikus katalogus 0-24 6ras elérésére a weboldalon keresztiil, valamint személyesen,
e-mailben vagy telefonon torténé konyvtari tajékoztatasra is.
A konyvtar tovabbi szakmai munkdjaban az allomanyellendrzésre, a mindségiranyitasi
feladatokra, a helyismereti gytlijtemény feldolgozasara és digitalizalasara, valamint az
olvasokkal vald online kommunikacio erdsitésére fokuszal.
Az altalanos konyvtari szolgaltatdsokon til (kolcsonzés, tajékoztatas) kiemelt figyelmet
forditunk a konyvtari foglalkozasokra. A konyvtarak egyik legfontosabb feladata, hogy a
Jov0  generaciojat  olvasévda neveljék. Ennek érdekében intézményilink  jo
partnerkapcsolatokat dpol a varos oktatasi intézményeivel, hogy az ott tanuld gyermekek
szamara tartott konyvtari foglalkozasok jaruljanak hozza az olvasova nevelésiikhoz, segitve
ezzel az oktatdsi intézmények munkajat is.
Sziikseges a partnerkapcsolatoknak €s a partneri igényeknek a felmérése. Ezekre alapozva
fejlesztjiik a konyvtarpedagogiai szolgéltatasainkat is.
Oriiliink, hogy Gjra kdzodsségi rendezvényeket tarthatunk, ezzel is népszeriisitve az olvasast
es intézményiinket. Intézménylink szamos klubfoglalkozast és csaladi programot szervez,
ezzel is kozosségge formalva varosunk lakossagat.

a.) célcsoportok szamdra (gyvermekek, hdtranyos helyzetiiek, nemzetiségek, zenét

kedveldk stb.) kialakitott szolgaltatasok eredmenyei

A modern kor elvarasainak megfeleléen igyeksziink az online térben, a kozésségi médiaban
is aktivan jelen lenni, és digitdlis tartalmainkkal becsalogatni intézménylinkben a

lakossagot, névelve ezzel olvasoi bazisunkat. Uj Instagram oldalt hoztunk 1étre, amelynek



c¢lja, hogy a kényvtarakbol sok esetben hianyzo tinédzser és fiatal feln6ttkort olvasokat is
megszolitsuk.

A konyvtari honlap és Facebook tartalmat rendszeresen frissitjik. A jarvany okozta
helyzetben még inkabb fontos, hogy online szolgaltatasainkkal potoljuk a személyes
konyvtarhasznalat hidnyat. Honlapunk mikodésében hangsalyos, hogy az online
katalogusunk  elérésének segitségével olvasdink konnyedén tudnak valogatni
allomanyunkbdl, igy az intézményi zarlatok ideje alatt is igénybe tudjak venni
konyvesomag-Osszeallitasi  szolgéaltatasunkat, amellyel poétoljuk a hagyomdanyos
kolcsonzési szolgaltatasunkat.

A meglévo online csatorndk fejlesztéset tiztiik ki célul, az eddig kevésbé elért korosztalyok

(pl. tizenévesek) megszolitasat és bevonasat figyelembe véve.

b.)Helyben elérhetd szolgaltatdisok

A fénymasolast és nyomtatdst mar korlatozasok nélkiil igénybe veheti barki, aki a
szolgaltatasi dijat hajlandé megfizetni. Az internethasznalat mindenki szamara 30 percig
ingyenes, csak ezt kovetden kell fizetni oranként. A folyodiratolvasot és olvasdtermet
mindenki szabadon hasznalhatja, ezeknek az igénybe vételéhez nem sziikséges beiratkozni
a konyvtarba.

Ezekkel az Gjra inditott szolgéltatdsokkal szeretnénk Gijra vonzova tenni a felnéttek szamara
a kozosségi tereinket. Szerencsére a gyermekolvasoink hamar visszatalaltak hozzank,
koszonhetden a konyvtari éraknak, és programoknak. Gyakori, hogy iskola utan itt varjak

meg sziileiket vagy a helyi buszt.

c.)Tavolrol elerheto szolgaltatasok:

A honlapunk és az integralt konyvtari rendszeriink fejlesztésre szorul, mert nem alkalmas a
tavoli szolgaltatasokra. Az olvasdé nem tud a rendszeren keresztiil hosszabbitani vagy
eldjegyzést kérni. A honlaprol sem tud kézvetlen kapcesolatot 1étesiteni a konyvtarosokkal.
Mindezeket 2022-ben sziikséges megoldani.

Az elektronikus kataldgusunk viszont 0-24 oraban elérhetd, és informacioval szolgal az
erdekl6doknek. A katalogus hasznalatanak a honlapon valo rovid, pontos ismertetésével

meég addsok vagyunk.



7. Minéségiranyitas

Tovabbra is nagy figyelmet forditunk arra, hogy a folyamatainkat, miikddésiinket tovabb
fejlessziik, esetleges hidnyossagainkat (pl. dokumentacid) poétoljuk, a mar meglévoket
feliilvizsgaljuk, sziikség esetén modositsuk. Konyvtarunk 2023-ban a Mindsitett Konyvtar
cimre palyazik, enneck érdekében munkafolyamatainkat a mindségiranyitas szerint
végezzilk, minden teriileten a feldolgozastol az olvasdszolgalaton at a
rendezvényszervezésig.

2021 wvégén proba oOnértékelést végeztink. Ennek soran a Konyvtarak mindségi
mitkodésének értékelési rendszere (KMER) Gitmutatasai alapjan vizsgaltuk meg a kialakitott
minosegiranyitasi rendszert és mikddését. Felmértiikk az elvégzett munka eredményét,
feltartuk azokat a tertileteket, ahol tovabbi fejlesztésre van szikség. Elsodleges célunk,
hogy a kialakitott rendszert miikddtetve 2023-ban sikeresen palyazhassunk a Minositett

Konyvtar cimre.

8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

Nem relevans pillanatnyilag intézménytink szamara.

9. Partnerségi egyiittmiikodések

2022-ben terveink kozott szerepel a meglévd partnerlista frissitése, a konyvtar
partnerszervezetei kozotti igényfelmérés, tovabba egy lakossagi felmérés a tovabbi
kapcsolatok felmérése és bovitése érdekében. Ez évben partneri szerzédéseket,
megallapodasokat kotiink a meglévo kapcsolataink erésitésére és formalizalasara.
Szeretnénk boviteni a szocialisan hatranyos helyzetiiek, fogyatékossaggal €16k, nemzeti és
etnikai kisebbségek szamara ny(jtott szolgaltatdsokat. Ezt a célt szolgalja az igényfelmérés,
és az onkormanyzat érintett intézményeivel valo szorosabb kapcsolat kialakitasa.
Idésotthonokkal vald kapcsolatfelvétel, szolgaltatasok tervénck kialakitasa ,,Konyvet
otthonba™: ha a kapacitashidnyt (autd, szemeélyzet) megoldjuk, ki lehetne vinni a kdnyveket.
Jo kapcsolatot apolunk a szakmai szervezetekkel, példaul a PEMEKSZ-szel, megyei
konyvtarral, tobb munkatarsunk is tagja szakmai szervezeteknek. Ez lehetoséget nyljt a

munkatarsak szamara a szakmai konferenciakon, szakmai napokon vald részvételre, a
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megyei szinten valé hatékonyabb egytittmiikodésre. 1dén ezen kapcsolatok époldsat,

erositését folytatjuk.

10. PR/marketing/kommunikacié

a). a kényvtar megjelenése médiumokban

Stratégiai célként az online megjelenés, kommunikécio erdsitése keriil eltérbe. Kiilon
képzett munkatars foglalkozik az online platformokon valo min¢l hatékonyabb jelenléttel.
Emellett folytatjuk a helyi médidban valé szerepléseket is (Volgyhid Tv, Biatorbagyi
Korkép, Korkép-online).( 3.sz. melléklet)

Tervezzik az iskolakon keresztiil a didkok eclérését. Ezt a pedagodgusokkal, iskolai
konyvtarosokkal, osztalyfénokokkel valo kozvetlen kapesolatfelvételen keresztiil tervezziik
megvalositani.

A konyvtar szerepének valtozasaval a hangsulyt fokozatosan az informacioszolgaltatasra
kell helyezni. Ennek egyik fontos teriilete lehet az oktatasban és tanuldsban valo
segitségnyujtas, informaciokdzvetités.

b.) Lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formadlasdahoz:

Kommunikacios tréninget terveziink szakember vezetésével, hogy a latogatok pozitiv képet
alakitsanak ki a konyvtari tigyfélszolgalatban végzett munkardl. Egyre aktivabban vagyunk
jelen az internetes feliileteken, pozitiv, naprakész intézményként megjelenve.

Munkatarsainktol elvaras a segitOkészség, udvariassag.

11. A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrol

a) pandémia hatdsdara kialakitott 1yj szolgaltatasok milyen meértékben befolydsoltak a
szolgdltatdsi kérnyezetet és ezek milyen modon voltak fenntarthatok?

Szem eldtt tartjuk a latogatok és olvasok, valamint a munkatarsak egészségligyi biztonsagat.
Plexivel lattuk el a kdlesonzdpultot, és a tajékoztatd pultot, amelyet nem bontottunk le
jelenleg sem. A rendezvények szervezésénél a zstfoltsdg elkeriilésére bevezettik a
regisztraciot, amit azota is kériink, kiilonosen a gyermekprogramoknal.

Mivel sokat javult a jarvanyiigyi helyzet a véddoltdsoknak koszonhetéen a
rendezvényterviinket a régi, megszokott modon készitettiikk, varhatjuk olvasoinkat az

intézmény falain beliil.
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b.) hogyan befolyasolta a vilagjarvany az intézmény meglévo stratégidajat, illetve a
kozéptavu stratégiai tervezést?
A fejlesztési terveket mindenképpen lelassitotta. A SZIREN Integralt Konyvtari
Rendszert szerettilk volna lecserélni, illetve a helytorténeti dokumentumok
digitalizalasat elkezdeni, de sem anyagi fedezet, sem munkaer6 kapacitas nem allt
rendelkezésiinkre a koltségvetési megszoritasok miatt. A jarvanyhelyzet

enyhtilésével 2022-ben a helytorténet digitalizalasat mindenképpen sziikséges

elkezdeni.
L
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